Polityka prywatnosci oraz plikéw cookies POLI- LINGUA Katarzyna Paczkowska

Bede przetwarzac podane przez Ciebie dane jako Administrator. S3 one u mnie bezpieczne. Zapoznaj
sie prosze z podstawowymi informacjami co sie z nimi dzieje.

I. Informacje ogodlne
Korzystajgc ze strony zgadzasz sie z powyzszymi warunkami Polityki prywatnosci . Administratorem

strony i danych osobowych jest firma POLI- LINGUA Katarzyna Paczkowska ul. Zalesie 14 73-108
Kobylanka, Polska, NIP: 8542428253, zwana dalej Administratorem.

W razie jakichkolwiek pytan w zakresie postanowien Polityki Prywatnosci skontaktuj sie ze mng
poprzez: e-mail: kontakt@poli-lingua.pl

Wszelkie dane osobowe i adresowe podane przez Ciebie nie bedg w jakichkolwiek sposdb
odsprzedawane osoba i podmiotom trzecim.

Polityka prywatnosci moze sie zmienia¢, dlatego badz z nig na biezgco i zawsze czytaj. Przyczyna zmian
moze by¢ rozwdj technologii internetowej, zmiany w powszechnie obowigzujgcym prawie czy tez
rozwdj strony. Na dole strony znajduje sie data publikacji aktualnej Polityki prywatnosci.

Il.Informacje dotyczace danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust 1 i 2 Rozporzadzenie Parlamenty Europejskiego i Radu (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE(ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych, dalej jako RODO) informuje, ze: Administratorem strony i danych
osobowych jest firma POLI- LINGUA Katarzyna Paczkowska ul. Zalesie 14 73-108 Kobylanka, Polska,
NIP: 8542428253, zwana dalej Administratorem. W razie jakichkolwiek pytan w zakresie postanowien
Polityki Prywatnosci

skontaktuj sie ze mng poprzez: e-mail: kontakt@poli-lingua.pl

Jako Administrator Danych Osobowych nie powotfatam Inspektora Ochrony Danych i wykonuje
samodzielnie obowigzki zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych.

lll. Cele i podstawy prawne przetwarzania
Twoje dane osobowe bedg przetwarzane w celu:

- wysytania newsletteru. Na podstawie Twojej zgody oraz w celu realizacji marketingu bezposredniego
kierowanego do Ciebie, co jest prawnie uzasadnionym interesem Administratora-na podstawie art. 6
ust. 1 lit f RODO. Twoje dane moga byé réwniez przetwarzane w zwigzku z dochodzeniami oraz obrong
roszczen na podstawie art.6 ust 1 lif.f RODO. W newsletterze informuje o ciekawych wydarzeniach,
nowych produktach, promocjach oraz innych dziataniach, ktére uznam za wartosciowe;

-zawarcia umowy oraz realizacji ustugi. Podstawa prawna takiego przetwarzania danych jest art. 6 ust.1
lit. b RODO ktére pozwala przetwarzaé dane osobowe, jezeli sg one konieczne do zawarcia umowy;

-kontaktu telefonicznego w sprawach zwigzanych z realizacjg ustugi. Podstawa prawna takiego
przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO ,niezbednos$¢ do zawarcia i/lub wykonania umowy;



-udzielenia rabatu lub informowania o promocjach i naszych ofertach. Podstawg prawna takiego
przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. a RODO ktéra pozwala przetwarzaé dane osobowe na podstawie
udzielonej zgody;

-rozpatrzenia reklamacji. Podstawg prawng takiego przetwarzania danych jest art.6 ust.1 lit. b RODO
ktéry pozwala przetwarza¢ dane osobowe, jezeli sg one konieczne do zawarcia umowy lub podjecia
czynnosci zmierzajgcych do zawarcia umowy;

-ztozenia zamodwienia przez esklep na stronie. Podstawa prawng takiego przetwarzania jest art.6 ust. 1
lit. f RODO, ktéry pozwala przetwarza¢ dane osobowe, jezeli tym sposobem Administrator Danych
Osobowych realizuje swdj prawnie uzasadniony interes;

-wykonania ustugi polegajacej na sprzedaz dokumentu w postaci cyfrowej tzw.ebooka, czy kursu on -
line. Podstawa prawng takiego przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO ktdra pozwala przetwarzaé
dane osobowe, jezeli sg one konieczne do wykonania umowy lub podjecia czynnosci zmierzajgcych do
zawarcia umowy,

-wystawienia faktury i spetnienia innych obowigzkéw prawnych wynikajgcych z przepiséw prawa
podatkowego, takich jak przechowywanie dokumentacji ksiegowe] przez lat 5. Podstawa prawng
takiego przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. ktéra pozwala przetwarzac dane osobowe,
jezeli takie przetwarzanie jest konieczne do wywigzania sie przez Administratora Danych Osobowych z
obowigzkéw wynikajgcych z prawa;

-ustalenia, dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami. Podstawg prawng takiego
przetwarzania danych jest 6 ust. 1 lit. f RODO, ktdry pozwala przetwarza¢ dane osobowe, jezeli tym
sposobem Administrator Danych Osobowych realizuje swdéj prawnie uzasadniony interes( w tym
przypadku interesem Administratora jest posiadanie danych osobowych, ktdre pozwolg ustalic,
dochodzié lub broni¢ sie przed roszczeniami, w tym klientéw);

-archiwalnym i dowodowym na potrzeby zabezpieczenia informacji, ktére mogg stuzy¢é wykonywaniu
faktéw o znaczeniu prawnym. Podstawg prawna takiego przetwarzania danych jest art.6 ust. 1 lit.f
RODO, ktéry pozwala przetwarza¢ dane osobowe, jezeli tym sposobem Administrator Danych
Osobowych realizuje swdj prawnie uzasadniony interes( w tym przypadku jest posiadanie danych,
ktore pozwolg dowies¢ pewnych faktéw zwigzanych z realizacjg ustugi):

-wykorzystania cookies na stronie internetowej. Podstawa prawna takiego przetwarzania jest art 6 ust.
1 lit.a RODO,ktéra pozwala przetwarzac¢ dane osobowe na podstawie udzielonej zgody(po wejsciu na
strone internetowg pojawi sie zapytanie o wyrazenie zgody na wykorzystanie plikdéw cookies);

-zamieszczenia komentarza na stronie internetowej. Podstawa prawng takiego przetwarzania jest art
6 ust. 1 lit a RODO,ktéra pozwala przetwarza¢ dane osobowe na podstawie dobrowolnie udzielonej
zgody(przyjmuje sie ze wraz z zamieszczeniem komentarza wyraza sie zgode na przetwarzanie danych
osobowych.

IV. Cofniecie zgody i sprzeciw

W kazdej chwili mozesz wycofaé udzielang zgode, przy czym jej wycofanie pozostaje bez wptywu na
zgodnosc z przetwarzaniem, ktérego dokonano na podstawie zgody wyrazonej przed jej cofnieciem.
Przystuguje rowniez prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Twoje dane na podstawie
prawnie uzasadnionego interesu Administratora Danych Osobowych. Administrator przestanie
przetwarza¢ Twoje dane w tych celach, chyba, ze bedzie on w stanie wykazaé, ze w stosunku do tych
danych, istniejg dla Administratora Danych Osobowych wazne prawnie uzasadnione podstawy, ktore



sg nadrzedne wobec Twoich interesdw, praw i wolnosci lub te dane bedg Administratorowi niezbedne
do ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

V. Okres przechowywania danych
Twoje dane bedg przechowywane:

-przez okres realizacji ustugi i wspotpracy, a takze przez okres przedawnienia roszczen zgodnie z
przepisami prawa —w odniesieniu do danych przekazanych przez kontrahentéw i klientéw;

-przez okres prowadzenia rozméw poprzedzajgcych zawarcie umowy lub wykonanie ustugi — w
odniesieniu do danych podanych w zapytaniu ofertowym;

-przez okres wymagany przepisami prawa, w tym prawa podatkowego — w odniesieniu do danych
osobowych wigzgcych sie ze spetnieniem obowigzkédw wynikajgcych z przepisdw obowigzujgcego
prawa;

-do czasu skutecznego whniesienia sprzeciwu ztozonego na podstawie art. 21 RODO — w odniesieniu
do danych osobowych przetwarzanych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratora,
w tym do celéw marketingu bezposredniego;

-do czasu cofniecia zgody lub osiggniecia celu przetwarzania, celu biznesowego — w odniesieniu do
danych osobowych przetwarzanych na podstawie zgody. Po wycofaniu zgody dane mogg by¢ jeszcze
przetwarzane w celu obrony przed ewentualnymi roszczeniami zgodnie z okresem przedawnienia tych
roszczen lub okresem (krétszym) wskazanym Uzytkownikowi;

-do czasu zdezaktualizowania sie lub utraty przydatnosci — w odniesieniu do danych osobowych
przetwarzanych gtéwnie do celéw analitycznych, statystycznych, wykorzystania cookies i
administrowania stronami Administratora;

-przez okres maksymalnie 3 lat w przypadku oséb, ktére wypisaty sie z newsletteru w celu obrony przed
ewentualnymi roszczeniami (np. informacja o dacie subskrypcji i dacie wypisania sie z newsletteru, o
ilosci otrzymanych newsletteréw, podejmowanych dziataniach i aktywnosci zwigzanej z
otrzymywanymi wiadomosciami), lub po okresie 1 roku braku jakiejkolwiek aktywnosci przez danego
subskrybenta, np. nie otworzenia jakiejkolwiek wiadomosci od Administratora.

Okresy przechowywania danych wskazane w latach liczone sg na koniec kazdego roku, w ktérym
nastgpito rozpoczecie przetwarzania danych. Ma to na celu usprawnienie procesu przetwarzania i
zarzgdzania danymi.

VI. Odbiorcy danych osobowych

Korzystamy z pomocy innych podmiotéw co w duzej mierze jest zwigzane z przekazywaniem danych
osobowych. W zwigzku z powyiszym w razie potrzeby, przekazujemy Twoje dane osobowe:
dostawcom oprogramowania strony, firmie hostingowej, firmom obstugujgcym pfatnosci, obstudze
domeny, firmie wysytajgcej newsletter, ksiegowej.

Ponad to moze sie tak zdarzy¢, ze na podstawie przepisu prawa lub decyzji wiasciwego organu
bedziemy musieli przekazaé¢ dane osobowe innym podmiotom, czy to prywatnym czy to publicznym.
Niemniej ze swojej strony zapewniamy, ze kazdy przypadek zgdania udostepnienia danych osobowych
analizujemy badz starannie, aby nie przekazaé danych osoba nieuprawnionym.

VII. Przekazywanie do Panstw trzecich



W zwigzku z faktem, ze Administrator korzysta z ustug zewnetrznych dostawcow réznych ustug takich
jak: Google, Facebook, dane Uzytkownika moga by¢ przekazywane do Standw Zjednoczonych Ameryki
(USA) w zwigzku z ich przechowywaniem na amerykanskich serwerach. Google i Facebook przystapili
do programu Privacy Shield i w ten sposéb gwarantujg odpowiedni poziom ochrony danych osobowych
wymagany przez przepisy prawa Unii Europejskiej. Czesto stosujg tez mechanizmy zgodnosci
przewidziane przez RODO (np. certyfikaty) lub standardowe klauzule umowne. W kazdej chwili
przystuguje Ci prawo do uzyskania kopii danych osobowych przekazanych do panstwa trzeciego.

VIII. Prawa oséb ktérych dane dotycza

Posiadasz prawo dostepu do swoich danych, otrzymania ich kopii oraz prawo ich sprostowania,
usuniecia (jezeli Twoim zdaniem nie ma podstaw do tego abym te dane przetwarzat, mozesz zadac ich
usuniecia),ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, ,prawo wniesienia sprzeciwu,
prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie, co jednak wéwczas pozostanie bez wptywu na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

IX. Prawo do whniesienia skargi

Masz prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznasz, iz
przetwarzanie danych osobowych, narusza przepisy RODO.

X. Wymog podania danych i konsekwencja niepodania danych

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, z tym, ze konieczne w celu skorzystanie przez Ciebie z
oferowanych przez nas ustug. Konsekwencja niepodania tych danych bedzie brak mozliwosci
skorzystania z naszych produktow.

XI. Profilowanie
Twoje dane nie bedg przetwarzane w sposdb zautomatyzowany, w tym réwniez w formie profilowania.
XIl. Dziatalnos$¢ w social mediach -Facebook i Grupy

1. Administratorem Twoich danych osobowych na stronie fanpage’a
https://www.facebook.com/polilingua.slubice/ jest POLI- LINGUA Katarzyna Paczkowska ul. Zalesie 14
73-108 Kobylanka, Polska, NIP: 8542428253.

2. Dziatanie Fanpage’a jest zgodne z wymogami, ktdre sg zawarte w regulaminie Facebooka. Informacje
zawarte na profilu oraz aktywnosci wynikajgce z uzytkowania sg bezposrednio administrowane przez
Facebooka. Administruje Twoimi danymi tylko i wytgcznie na potrzeby odpowiedzi na Twoje zapytania,
komentowanie wpiséw oraz komunikacji z uzytkownikami w ramach prowadzonej przez mnie
dziatalnosci oraz tresci przeze mnie udostepnionych. Dane osobowe zbierane poprzez komunikacje z
uzytkownikami przetwarzam tylko na potrzeby udzielania odpowiedszi, jesli istnieje taka koniecznos¢.
Twoja aktywnos¢ zwigzana z korzystaniem z mojego fanpage’a nie jest archiwizowana poza serwisem
Facebooka.

3. Twoje dane osobowe podawane na Fanpage lub w Grupie bedg przetwarzane w celach:

-prowadzenia i zarzadzania Fanpage ( na warunkach oraz zasadach okreslonych przez Facebook INC
oraz informowania za jego pomocg o moich aktywnosciach, promowaniu rdéinych wydarzen,
promowaniu mojej marki, produktéw oraz ustug, budowaniu i utrzymywaniu spotecznosci ze mnga
zwigzanej;



-komunikacji za posrednictwem dostepnych funkcjonalnosci serwisu Facebook (komentarze, chat
wiadomosci), co jest moim prawnie uzasadnionym interesem;

-analitycznych dotyczacych analiz funkcjonowania, popularnosci, sposobu korzystania z fanpage’a, co
jest moim prawnie uzasadnionym interesem;

-podjecia dziatan zmierzajgcych do zawarcia umowy z uwagi na zainteresowanie moimi ustugami.

4. Podstawg ich przetwarzania jest Twoja zgoda. Dobrowolnie decydujesz sie na
polubienie/obserwowanie Fanpage. Zasady panujgce na Fanpage sg ustalane przez Administratora,
jednakze zasady przebywania w portalu spotecznosciowym Facebook wynikajg z regulaminéw
Facebooka. W kazdej chwili mozesz przestaé obserwowac Fanpage. Nie beda Ci sie jednak woéwczas
wyswietla¢ zadne tresci pochodzace od Administratora a zwigzane z Fanpage.

5. Administrator widzi Twoje dane osobowe, takie jak np. imie, nazwisko czy informacje ogdlne, ktére
umieszczasz na swoim profilu jako publiczne, zdajecie profilowe, inne zdjecia. Tresci komentarzy oraz
rozméw prowadzonych przez aplikacje Messenger dzieki niemu moge dowiedzie¢ sie o Twoim adresie
e- mail, nr. telefonu oraz opisu, ktére zawarliscie w zwigzku z okolicznosciami naszej korespondencji.
Anonimowe dane statystyczne dotyczace oséb odwiedzajgcych fanpage dostepne za pomoca funkcji
Facebook Insights udostepnianej przez Facebooka stosownie do niepodlegajgcej zmianie warunkow
korzystania z serwisu Facebook, gromadzone dzieki plikom szpiegujacym(zwanym plikami cookies), z
ktérych kazdy zawiera niepowtarzalny kod uzytkownika, ktéry mozna powigzac z danymi potaczenia
uzytkownikow zarejestrowanych na Facebooku, a ktdry zostaje pobrany i przetworzony w chwili
otwarcia fanpage’a.

6. Twoje dane osobowe bedg przetwarzane przez okres prowadzenia/istnienia Fanpage na podstawie
Twojej zgody wyrazone] poprzez polubienie/klikniecie ,Obserwuj” Fanpage lub wejscie w interakcje
np. pozostawienie komentarza, oraz w celu realizacji prawnie uzasadnionych intereséw
Administratora, tj. marketingu wtasnych produktéw lub ustug albo obrona przed roszczeniami.

7. Odbiorcg Twoich danych moga by¢ organy wtadzy publicznej w zakresie i w celach, ktére wynikaja z
przepisdbw prawa oraz portal spotecznosciowy Facebook na niepodlegajacych zmianie zasadach
dotyczacych danych okreslonych przez Facebook pod adresem:
https://www.facebook.com/about/privacy.

8. W zwigzku z przetwarzaniem danych macie prawo do: sprostowania, dostepu do tresci
przetwarzanych danych oraz otrzymania ich kopii, prawo do usuniecia danych, prawo do ograniczenia
przetwarzania danych, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych. Masz réwniez
prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznasz, iz przetwarzanie
danych osobowych, narusza przepisy RODO.

9. Twoje dane moga by¢ przekazywane do panstw trzecich zgodnie z regulaminem Facebooka.
Facebook Inc. przystgpit do tzw. Tarczy Prywatnosci — Privacy Shield. Facebook posiada certyfikat EU-
US Privacy Shield. W ramach umowy pomiedzy USA a Konwencjg Europejskg ta ostatnia stwierdzita
odpowiedni poziom ochrony danych w przypadku przedsiebiorstw posiadajgcych certyfikat Privacy
Shield.

10. Twoje dane osobowe nie beda podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym
profilowaniu.

11. Podanie danych ma charakter dobrowolny, jednak konsekwencjg niepodania danych bedzie: brak
mozliwosci pozostawiania komentarzy, dokonania subskrypcji fanpage’a poprzez klikniecie ikonki



Lubie to lub Obserwuje, publikowanie swojego komentarza, pod ktédrymkolwiek z postéw
zamieszczonych na fanpage.

Polityka plikéw cookies.

1. Podobnie jak i wiekszos¢ stron internetowych, korzystam z tzw. technologii $ledzgcych, czyli plikdw
cookies tzw. ciasteczek co umozliwia mi ulepszenie strony: https://poli-lingua.pl/,pod katem potrzeb
uzytkownikéw ich odwiedzajgcych.

2. Pliki cookies to dane informatyczne, niewielkie pliki tekstowe, ktére przechowywane sg na Twoim
urzadzeniu koricowym, np.: komputerze, tablecie smartfonie, wtedy, gdy korzystasz z moich strony.
Mogg to by¢ cookies wtasne, pochodzgce bezposrednio z moich strony internetowych oraz cookies
podmiotdéw trzecich pochodzgce z innych stron internetowych niz moje strony.

3. Pliki cookies pozwalajg na dostosowanie zawartosci moich stron internetowych do Twoich
indywidualnych potrzeb oraz potrzeb innych odwiedzajgcych jg uzytkownikéw. Umozliwiajg réwniez
tworzenie statystyk, ktore pokazujg w jaki sposéb uzytkownicy strony korzystajg z nich oraz jak sie po
niej poruszajg. Dzieki temu moge ulepszaé moje strony internetowe, ich zawartos¢, strukture i wyglad.

4. Pliki podmiotdw trzecich jakie wykorzystuje to: Google Analytics, Facebook Pixel. Zalecam
zapoznanie sie z polityka prywatnosci kazdego z dostawcow tych ustug w celu poznania mozliwosci
dokonywania zmian i ustawien zapewniajacg ochrone Twoich praw. Piksel konwersji Facebooka-
stosuje sie w celu zarzadzania reklamami na Facebooku i prowadzenia dziatarht marketingowych, co jest
prawnie uzasadnionym interesem Administratora. Informacje zbierane w ramach uzywania Piksela
Facebooka sg anonimowe i nie pozwalajg na Twojg identyfikacje. Pokazujg ogdlne dane na temat
uzytkownikow: lokalizacje, wiek, pte¢, zainteresowania. Wiecej informacji znajduje sie pod linkiem:
https://www.facebook.com/privacy/explanation. Google Analytics-stosuje sie w celu analizy statystyk
Strony. Google Analytics korzysta z wiasnych plikdw cookies do analizowania dziatan i zachowan
uzytkownikow strony. Pliki te stuzg do przechowywania informacji, np. z jakiej strony Uzytkownik trafit
na biezgcy strone internetowa. Pomagajg udoskonalié¢ Strone. Opierajg sie na prawnie uzasadnionym
interesie Administratora polegajacym na tworzeniu i korzystaniu ze statystyk, co nastepnie umozliwia
ulepszanie ustug Administratora i optymalizacje Strony. Wiecej informacji pod linkiem:
https://support.google.com/analyticstttopic=3544906.

5. W ramach stron stosuje sie dwa rodzaje plikéw cookies: sesyjne, ktdre usuwane sg po zamknieciu
przegladarki, wylogowaniu lub opuszczeniu strony internetowej, oraz state, ktore sg przechowywane
w urzadzeniu kodcowym uzytkownika, co umozliwia rozpoznanie Twojej przegladarki przy kolejnym
wejsciu na strone, przez czas okreslony w parametrach plikéw cookies lub do czasu ich usuniecia przez
Ciebie.

6. Przechowywanie plikdéw cookies w urzadzeniu koncowym uzytkownika zazwyczaj dopuszczone jest
przez przegladarki internetowe. Mozesz w kazdym czasie dokonac¢ zmiany ustawien dotyczacych
plikéw cookies z poziomu Twojej przegladarki. Szczegétowe informacje o mozliwosci wytaczenia lub
zmiany plikéw cookies znajdziesz w ustawieniach uzywanej przez Ciebie przegladarki internetowej.

7. Informuje Cie, ze wytaczenie niektdrych plikéw cookies moze spowodowac ograniczenia i trudnosci
w prawidtowym funkcjonowaniu strony.

8. Zgoda na cookies. Podczas pierwszego wejscia na strone: https://poli-lingua.pl/ musisz wyrazi¢
zgode na cookies, zeby mdc z niej skorzystac. Pamietaj tez o tym, ze zawsze mozesz zmienic ustawienia
swojej przegladarki, wytaczyé lub usuna¢ pliki cookies.



Wiecej informacji na temat plikbw cookies dostepnych jest pod adresem:
http://wszystkoociasteczkach.pl/ lub w sekcji Pomoc w menu przegladarki internetowej.
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